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38. TAGUNG TK 2018 „TECHNIK IM KRANKENHAUS“

Personal und Prozesse: Warum nicht so weiter 
machen wie bisher?
Diese Frage wollen hochkarätige Referenten im Detail beantworten. Prof. Dr. Dr. Wilfried von Eiff, Aka­
demischer Direktor an der HHL Leipzig Graduate School of Management, führt mit seiner Keynote zur 
Krankenhausführung in die tiefgreifenden Veränderungen ein, die im Krankenhaus notwendig sind. Eins 
wird klar: Weiterzumachen wie bisher, geht weder im Krankenhaus noch in der Krankenhaustechnik! 

Inwiefern betreffen die Veränderungen 
auch die Krankenhaustechnik? Gibt es 
auch hier einen Fachkräftemangel? Wie 
gewinnt und hält man Personal? Was müs­
sen hochqualifizierte Fachkräfte überhaupt 
selbst erledigen? Kann man mit Prozess­
digitalisierung dem Personalmangel ent­
gegenwirken? Wie beeinflusst die Mitbe­
stimmung die Veränderungen der Arbeit? 
In den vier vorgesehenen Sektionen der 
TK 2018 (am 11. und 12.9. in Hannover) 
werden Antworten darauf gegeben.

Sektion 1 – Herausforderungen für 
das Krankenhaus und die Kranken-
haustechnik
Dr. Georg Rüter, Geschäftsführer der Kath. 
Hospitalvereinigung Ostwestfalen nimmt 
als erfahrener Krankenhausmanager Stel­
lung dazu, wie Ökonomie und Technik die 
Herausforderungen meistern können – und 
Prof. Dr. Josef Hilbert, geschäftsführender 
Direktor des Instituts Arbeit und Tech­
nik, konkretisiert den zu erwartenden 
Fachkräftemangel in der Technik. Dem 
Thema Digitalisierung widmet sich Gerald 
Tomenendal, Kaufmännischer Direktor des 
Robert-Bosch-Krankenhauses Stuttgart. 
Er verdeutlicht anhand von Beispielen die 
Herausforderungen und Chancen für Pro­
zess und Organisation durch die Digitalisie­
rung – und wie diese umgesetzt wurden.

Sektion 2 – Schwerpunkt Personal
Was die Krankenhaustechnik von in­
novativen Handwerksbetrieben lernen 
kann, zeigt Dr. Markus Glasl, Geschäfts­
führer des Ludwig-Fröhler-Instituts für 
Handwerksforschung. Nikolaus Ferstl, 

Technischer Leiter des Uniklinikums Re­
gensburg, berichtet, mit welchen Zielen 
und Methoden er Veränderungen forciert 
und welche kritischen Erfolgsfaktoren er 
in der Personalentwicklung ausgemacht 
hat. Veränderungen von Arbeitsinhalten 
oder -orten, Flexibilisierung und drohen­
de Leistungsverdichtung berühren un­
weigerlich das Thema Mitbestimmung. 
Rechtsanwalt Dr. Konrad Weber, Experte 
im Krankenhaus-Arbeitsrecht, wird über 
den rechtlichen Rahmen sowie Erfahrungen 
beim juristisch sinnvollen Vorgehen z. B. bei 
der Digitalisierung informieren.

Sektion 3 – Schwerpunkt Prozesse
Prof. Dr. Hubert Otten von der Hochschule 
Niederrhein zeigt, wie man bei Prozess­
optimierung vorgeht und wie bessere 
Rahmenbedingungen für deren Erfolg 
geschaffen werden. Heiko Filthuth und 
Rüdiger Wiewelhove von der FAC´T Gruppe 
– Franziskus Stiftung, Münster, berichten 
über gelungene Beispiele für gute digita­
le Unterstützung aus der Praxis. Welche 
Effekte die Digitalisierung als Prozess­

unterstützung hat, darüber berichten Prof. 
Elke Klein, Hochschule Hamm-Lippstadt, 
und Anjali Menezes, Medtronic.

Sektion 4 – Personal und Prozesse
Dr. Martin Sommer vom Karlsruher 
Institut für Technologie zeigt erstaunliche 
Chancen für die Prozessoptimierung z. B. 
beim Brandschutz durch neue Ansätze 
technischer Geruchsanalytik auf. Welche 
innovativen Technologien und Methoden 
die Prozesse der Krankenhaustechnik heute 
und zukünftig sinnvoll digitalisieren kön­
nen, skizzieren Christian Lübbert und Cord 
Brüning von Cosolvia. Volker Sporleder, 
Leiter Technik vom Jüdischen Krankenhaus 
Berlin, wird abschließend konkrete Vor­
teile des BIM für die Prozessoptimierung 
und Schonung der Ressource Personal 
herausarbeiten.

So bietet die WGKT auch in diesem Jahr 
ein interessantes Programm für Führungs­
kräfte sowohl im Krankenhaus als auch bei 
Dienstleistern, Beratern und Herstellern 
aus der Krankenhaustechnik. Melden Sie 
sich jetzt noch an! Es lohnt sich. � ▬

Dr. Birgit Fouckhardt-Bradt, MBA und 
Dipl.-Ing. Cord Brüning

TK 2018 – last minute

Für die TK 2018 am 11. und 12.9 

können Sie sich auch jetzt noch per 

Post / Fax oder online anmelden. Das 

gesamte Programm und alle Infos 

zur Anmeldung finden Sie unter: 

www. tk2018.de


